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AURKEZPENA e PRESENTACION

Mondragon Unibertsitatea en colaboracién con ICIL y Camara de Bilbao lanzan este Curso experto
para responder a las necesidades de los profesionales y organizaciones en el ambito de la Logistica

Integral.

HELBURUAK e OBJETIVOS

En este programa formativo los objetivos a cumplir son los siguientes:

— Proporcionar al binomio PROFESIONAL - EMPRESA las pautas necesarias que promuevan la
excelencia en las operaciones logistico

- Aportar a los PROFESIONALES en ejercicio una visién integral de la gestién de la cadena de
suministro.

— Desarrollar la capacidad necesaria para implantar las metodologias, herramientas y técnicas
propias de una empresa excelente y desarrollarlas eficazmente.

— Desarrollar un foro en el que los PROFESIONALES compartan y aprendan de las experiencias

y/0 conocimientos adquiridos durante el desarrollo de los diferentes mddulos



NORI ZUZENDUA e DIRIGIDO A:

Directores y/o profesionales con responsabilidad en la gestién industrial, en las areas de produccion,
planificacion, logistica, compras-aprovisionamiento o calidad, con contrastada experiencia, que
requieran mejorar a través de la adopcién de estrategias, herramientas y técnicas el disefio y la

gestion de sus cadenas de suministro.

METODOLOGIA ¢ METODOLOGIA

En el desarrollo del programa se utilizara como criterio general la ENSENANZA ACTIVA basada en un
proceso participativo y en un seguimiento y control académico y técnico que asegure el maximo
aprovechamiento del Programa por los participantes. En el médulo 4 Proyecto Final, los participantes
deberan llevar a cabo un proyecto individual en el que se tendra que reflejar los conocimientos

adquiridos durante el programa. En relacién al procedimiento de evaluacion:

e Seiradn enviando trabajos y estudio de casos que seran evaluados.
e Se desarrollara de manera individual un proyecto final que deberd ser expuesto por los
participantes, siendo en cada caso necesario obtener la calificacién necesaria. La media

ponderada de las distintas evaluaciones constituye la calificacidn final.

EGITARUA e« PROGRAMA

Médulo ECTS Horas presenciales Horas de trabajo auténomo
Supply Chain Management 3 40 35
Logistica de Distribucion 6 80 70
Logistica de Produccién. Operaciones 6 80 70
Proyecto Final 4 100
TOTAL 19 200 275

MODULO 1 : Supply Chain Management
Objetivos

Durante el presente mddulo se adquirirdn los conocimientos y habilidades para: proporcionar al
participante una visién global de la gestién. de la cadena de suministro en el marco empresarial
actual (Supply Chain Management), v de los procesos que la integran y dirigen, analizando sus
antecedentes y su futuro. Mostrar los distintos A&mbitos en los que el responsable de la Supply Chain
debe definir la estrategia a implantar y como valorar las distintas alternativas en cada uno de ellos.
Transmitir a los participantes la experiencia directiva de los profesionales que imparten el curso.
Preparar a los alumnos para definir las estrategias correctas mediante el desarrollo de los
oportunos casos practicos extraidos de las vivencias y experiencias de los integrantes del claustro

de profesores.



Temas:
e Supply Chain como estrategia empresarial
e Bussines Strategy
e Six Sigma: Control de procesos
e (Cuantificacién, valoracion y gestién estratégica de los stocks.

e Tendencias de futuro en la estrategia empresarial y en la SCM

MODULO 2: Logistica de Distribucién
Objetivos:

Durante el presente mdédulo se adquirirdn los conocimientos y habilidades para: Capacitar a los
participantes para que adquieran los conocimientos, habilidades y competencias en las areas de
Distribucién Fisica y Almacenaje, con objeto de poder disenar, controlar, contratar y hacer
seguimiento de las mismas donde las competencias y conocimientos son basicos en un entorno
internacional. Formar en la gestion de Distribucidén (Almacenamiento y Transporte) en un entorno
globalizado, mediante la transmisidn de conocimientos, experiencias y apoyado con la metodologia
del Caso, enfocdndose todo ello a la creacién de valor, asi como al desarrollo de las capacidades
individuales para promover el logro y los objetivos empresariales de la funcién de Distribuciéon
como proceso vertebrador de la creacién de valor tangible para el cliente en el contexto del mercado
actual. Con el moédulo se pretende dominar tanto la estrategia como la tactica para reducir el coste
de las operaciones de distribucién y almacenaje para la empresa, es decir cdmo incrementar su
aportaciéon de valor optimizando el coste integral de forma que permita la liberacién de margen
para la empresa. Ademas los participantes a fin de consolidar los conocimientos adquiridos deberan

llevar a cabo un proyecto grupal en alguna de las empresas de los mismos.

Temas:
e Lagestion del comercio exterior en un mundo global.
e Distribution. Order Fullfillment & CRM
e Lavisién global del ambito del transporte.
e Lafuncién y el disefio de almacenes
e Lagestién eficaz de los almacenes
e Lacontratacién de servicios logisticos
e Lalogistica inversa como factor estratégico diferencial.

e Visita a empresa relevante



MODULO 3: Logistica de Produccion. Operaciones
Objetivos:

Durante el presente modulo se adquirirdn los conocimientos y habilidades para: Capacitar a los
participantes para que adquieran los conocimiento, habilidades y competencias en la funcién de
Planificacién y Gestiéon de las operaciones para su diseno, control y seguimiento a nivel
transnacional, incluyendo los indicadores de control y desempeno para el aseguramiento de la
aportacion de valor al cliente interno y externo de los procesos. Formar en la gestién de Operaciones
en un entorno globalizado, mediante la transmisién de conocimientos, experiencias y apoyado con
la metodologia del Caso, enfocandose todo ello a la creacién de valor asi como al desarrollo de las
capacidades individuales para promover el logro y los objetivos empresariales de la funcién de
Planificacién y Operaciones como proceso vertebrador de la creacién de valor tangible para el
cliente en el contexto del mercado actual. Conocer y experimentar en las herramientas y técnicas
mas actuales para la adecuada integracién de los equipos y procesos internos y externos en un
entorno globalizado asi como la adecuada gestién de todos y cada uno de los actores econémicos
involucrados. Los alumnos tendran los conocimientos y habilidades para reducir el coste integral de
las Operaciones de la empresa, integrando en la planificacion todos los procesos que crean valor y
satisfaccién en el cliente para asi incrementar la aportacién de valor a la empresa. Ademas los
participantes a fin de consolidar los conocimientos adquiridos deberdn llevar a cabo un proyecto

grupal en alguna de las empresas de los mismos.
Temas:

e Lean Manufacturing.

e Value Stream Mapping (VSM).

e El principio Line Back.

e Lateoria de las limitaciones T.0.C. La logistica D.B.R.

e Demand Driven MRP (DDMRP).

e Herramientas de racionalizacién de procesos logistico-productivos.
e Dinamizacién de equipos de Mejora

e Visita a empresa relevante



Moédulo 4: Proyecto Final
Objetivos:

Durante el presente médulo los participantes deberdn ser capaces de plantear un proyecto de
manera individual, en su organizacidn, en el que desarrollar los conocimientos adquiridos a lo largo
del programa, demostrando de esta manera que se han adquirido las competencias relacionadas
con la gestién de la cadena de suministro.

Para el desarrollo y ejecucién del proyecto, al participante se le asignarda un tutor que se
encargard de resolver dudas y de realizar el seguimiento al desarrollo del proyecto. Obviamente
para la obtencion de titulo, el participante debera presentar el proyecto ante el tribunal y superar los

minimos establecidos por este.

COORDINACION

— Ivan Navarro:

Ingeniero en Organizacién Industrial. Profesor — Consultor del Dpto. de Mecdnica y Organizacion
Industrial de MU en temas de Logistica, Lean Manufacturing y Gestién de la Produccidn, participando
en proyectos con empresas de diferentes sectores. Ha sido responsable de logistica en la operativa de
Exel Logistics, S.A en la factoria de Mercedes Benz Espana y Director de produccién en Fagor
Electrodoméstico, S.Coop. Anteriormente desempeno funciones de investigador para LKS Consultores

S.Coop.

TITULACION QUE SE OBTIENE

Aquellos que tengan debidamente acreditados sus estudios universitarios por el Ministerio de
Educacién, Cultura y Deporte obtendran el Diploma CURSO EXPERTO en LOGISTICA INTEGRAL por

Mondragon Unibertsitatea y CAmara de Comercio de Bilbao.

PLAZAS

El nimero maximo de alumnos por clase se establece en 25, para poder prestar la atencién

personalizada que requiere esta formacion



